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Título 
 
 

INFORME DE SEGUIMIENTO POLITICA DE PARTICIPACIÓN 
SOCIAL EN SALUD 

Objetivo Verificar que las acciones propuestas en la Programación de la 
Política de Participación social en salud se hayan cumplido 

Periodo Evaluado Vigencia 2023 

Quien realiza el informe Carmen Cecilia Acero Madero 

Fecha de Elaboración Enero de 2024 

Fecha de Publicación 31-01-2024 

Alcance Fortalecer el programa de capacitación al personal de la institución 
dirigido a la socialización de la PPS 

DESARROLLO DEL INFORME 

FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
 
b. Definir los programas 
de formación y 
capacitación al personal 
del sector salud para la 
generación de 
capacidades para el 
derecho a la participación 
social, así́ como, 
herramientas 
pedagógicas, didácticas y 
tecnológicas que permitan 
la intervención de la 
comunidad en el sector. 

 
OPORTUNIDADES DE MEJORA:  
 
Realizar la programación al inicio de la vigencia para poder cubrir la 
totalidad del año. 
 
RESULTADOS:   
 
Establecer el programa de capacitación para el personal de la institución 
dirigido a socializar la política de participación social y las estrategias de la 
IPS para implementarlas.  Evidencia Programa de Formación y 
Capacitación F-TH-08 vigencia 2023 Anexo 1. 
 
 
Desarrollar el programa de capacitación. Evidencia: Vídeos de 
capacitación en plataforma Classroom. Anexo 2. 
 
 

FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
d. Realizar gestiones 
interinstitucionales para la 
formación de la 
comunidad en planeación, 
presupuestación y control 
social en salud. 

OPORTUNIDADES DE MEJORA:  
 
Asistir a los copacos organizados por el municipio 
 
RESULTADOS:   
 
Fortalecer la participación en los copacos Anexo 3. Actas de reunión 
copaco municipal 2023 
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EMPODERAMIENTO DE 
LA CIUDADANÍA Y LAS 
ORGANIZACIONES 
SOCIALES EN SALUD 
d. Fortalecer las 
estrategias de 
información y 
comunicación incluido el 
acceso a medios, 
boletines, periódicos que 
posibilite espacios a las 
organizaciones para 
impulsar y visibilizar sus 
procesos participativos. 

OPORTUNIDADES DE MEJORA:  
 
Realizar mensualmente una publicación sobre los procesos participativos 
en página web y redes sociales 
 
RESULTADOS:   
 
Publicaciones en página web y diferentes redes sociales (Facebook, 
Instagram, entre otros) Anexo 4. Pantallazos publicaciones en redes 
sociales y página web 
 
 
 

IMPULSO A LA CULTURA 
DE LA SALUD 
d. Conformar y/o 
consolidar mecanismos y 
espacios para que la 
ciudadanía participe y se 
apropie de los programas 
de promoción y 
prevención. 

OPORTUNIDADES DE MEJORA:  
 
Fortalecer la Asociación de Usuaritos de la IPS Solemvida SAS con niños 
entre los 7 y 12 años 
 
RESULTADOS:   
 
Ejecutar las actividades programadas consolidando mecanismos y 
espacios para la apropiación y participación en los programas de pyp. 
Anexo 5. Pantallazo de actividades realizadas con la asociación 
 
 

CONTROL SOCIAL EN 
SALUD 
b. Mejorar el acceso a la 
información por parte de 
la ciudadanía a través de 
ampliación de canales de 
comunicación por parte 
de las instituciones. 

OPORTUNIDADES DE MEJORA:  
 
Ampliación de canales de comunicación para el mejoramiento de acceso 
a la información por parte de la ciudadanía 
 
 
RESULTADOS:   
 
Publicar contenido en las redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube, 
Instagram) Anexo 6. Pantallazo de ampliación de canales de 
comunicación. 

Elaborado por: 

 
 
 
CARMEN CECILIA ACERO MADERO 
Representante Legal 
Asesora-Investigadora-Docente 
Magister en Administración de empresas con énfasis en sistemas integrados de gestión 
(Calidad. SISO y Ambiente) 
Gerente Administrativa y Científica 
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Anexo 1. Programa de Formación y Capacitación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 2. Desarrollo de programación capacitación 
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Anexo 3. Actas de reunión copaco municipal 2023 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

26 mar 2023 

15 sep 2023 
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Anexo 4. Pantallazos de publicaciones página web y redes sociales 
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Anexo 5. Pantallazo de actividades realizadas con la asociación 
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Anexo 6. Pantallazo de ampliación de canales de comunicación. 
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